
Résultats de l’enquête 2024

Chiffres clés
Pilotage : 

• 3/4 des directions sont assurées par des femmes

• 2/3 des directions sont le fait de personnels Biatss

• 1/3 des services disposent d’une instance de pilotage

Missions :
• Plus de 40 missions différentes citées

• 96 % des services assurent un accompagnement à l’orientation et la réorientation

• 84 % regrettent le manque de visibilité de ces missions par les étudiants

Accompagnement des étudiants :
• 4 étudiants sur 10 touchés par les dispositifs

• 1 étudiant sur 5 participe à une action collective

• 1 étudiant sur 20 bénéficie d’un suivi individuel
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Chiffres clés
Personnels : 

• 17,4 personnes en moyenne

• 15,8 équivalents temps plein (dont 13,6 ETP permanents)

• Plus de 80 % de femmes

Budget :
• 192 243 euros en moyenne

• 70 % des services disposent d’un budget sur projet

• 40 % des services perçoivent de la taxe d’apprentissage

Attentes vis-à-vis de la Courroie :
• 58 % attendent un partage de pratiques, d’expériences ou de difficultés

• 45 % souhaitent des formations 

• 25 % la diffusion d’informations et une représentation au niveau national
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Le pilotage
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Ensemble 40 12 52

• Une direction plus souvent féminine et assurée par un personnel BIATSS

Répartition des SUOIP selon le statut et le genre de la direction

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Le pilotage

• Seuls 16 services sur 50 disposent d’une instance de pilotage : comité de pilotage ou 
stratégique,  ou, conseil, de service, de gestion, ou consultatif, voire commission

Répartition des SUOIP selon leur position dans leur université
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Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Les missions

• Des missions multiples et variées (8,1 en moyenne par service) 
Principales missions assurées par les SUOIP

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Les principales difficultés rencontrées
• Manque de visibilité du service et difficultés à mobiliser les étudiants 

Appréciation portée sur différents aspects des missions

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Les étudiants

• En moyenne, 38 % des étudiants 
touchés par au moins une action 
du service

• 4,7 % des étudiants bénéficient 
d’un suivi individuel

• 20,8% participent à au moins une 
action collective

• Nombre croissant avec le 
nombre d’étudiants de 
l’université

• Mais, part décroissante avec ce 
nombre

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Liaison entre le nombre total d’étudiants et le nombre 
d’étudiants touchés par les actions des SUOIP
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Les personnels

• En moyenne, 17,4 
personnes  15,8 ETP

• 14,2 femmes et 3,2 
hommes

• 14 en emploi permanent 
 13,6 ETP

• 4,2 sur projet  3,8 ETP
• Nombre croissant avec le 

nombre d’étudiants de 
l’université et le nombre 
de composantes de 
formation

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024

Liaison entre le nombre total d’étudiants et le nombre 
d’emplois équivalent temps plein dans les SUOIP
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Les personnels

• Au moins un(e) chargé(e) 
d’orientation et d’insertion 
professionnelle dans tous 
les services

• Un gestionnaire dans 90 % 
des services

• Un(e) technicien(ne) OIP 
dans 87 % des services

• Un(e) psyEN dans 71 % des 
services

• Un(e) documentaliste dans 
47 % des services

• Un(e) chargé(e) de 
communication dans 36 % 
des services

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024

Composition moyenne d’un SUOIP (en ETP)



Résultats de l’enquête 2024

Le budget

• 41 sur 43 ont un budget de fonctionnement
• 29 sur 41 disposent d’un budget de projet
• 17 sur 41 perçoivent de la taxe d’apprentissage
• 2 services ne gèrent donc aucun budget

• Budget total moyen : 192 243 euros

• Fortes disparités : le montant varie de 30 à 1 297 000 euros (avec un écart-type de 229 882 

euros et une médiane de 124 300 euros)

• Assez forte corrélation entre le montant du budget de projet et celui de la taxe 
d’apprentissage (r = 0,64)

• Corrélation entre le montant du budget total du service et le nombre d’étudiants de 
l’établissement pas très forte (r = 0,30)

• Corrélation significative et positive entre le montant total du budget et le nombre 
d’ETP totaux (r = 0,74) ou permanents (r = 0,77), mais pas sur projet (r = 0,07)

Répartition du budget moyen selon 
la nature des ressources
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Les attentes vis-à-vis de la Courroie
• Partage de pratiques, formations, informations et représentation sont les plus citées

Expressions des attentes vis-à-vis de la Courroie

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Comment se situer par rapport aux autres services ?
3 catégories d’universités selon le nombre d’étudiants

• Direction d’autant plus attribuée à un enseignant que le nb d’étudiants augmente

• Instance de pilotage d’autant plus présente que le nb d’étudiants augmente

• Mêmes missions et même nombre moyen de missions

• Part des étudiants touchés d’autant plus faible que le nb d’étudiants augmente

• Nombre moyen d’ETP permanents croissant avec le nb d’étudiants

• Même nombre moyen d’ETP sur projet

• Documentaliste et chargé(e) de communication plus rares dans les petites universités

• Davantage d’hommes parmi les emplois permanents dans les grands établissements

• Recours à la taxe professionnelle moins fréquent dans les petites universités

• Budget croissant avec la taille de l’établissement, quelle qu’en soit sa nature

Source : enquête Courroie juin-juillet 2024
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Un grand merci à tous ceux et toutes 
celles qui ont pris le temps de 

répondre à cette enquête


